La examen


Cu totii stim ca situatiile in care limbajul nonverbal este accentuat sunt cele in care persoanele implicate sunt sub presiune.O situatie de genul acesta este cand un student(sau elev) participa la un examen(testare) oral.

In momente de criza,oamenii nu se mai pot controla la fel de bine ca atunci cand se simt in largul lor.


Examenele orale sunt mai dificile decat cele scrise deoarece majoritatea oamenilor se exprima mai bine in scris.


La un examen de genul acesta la care am participat am putut observa-o pe o colega de-ale mele.Pentru ca o cunosteam de dinainte,stiam ca se pregatise foarte bine.


In timp ce astepta sa-i vina randul la examinare,din cauza emotiilor a inceput sa se plimbe dintr-un capat al holului spre celalalt,respira mai greu si ii transpirasera palmele.


Cand a venit momentul sa prezinte subiectul,expresia fetei arata ca nu-si mai aducea aminte mare lucru.A incercat sa spuna ceva,dar s-a incurcat si s-a oprit.A incercat iar sa vorbeasca,dar nu putea fi coerenta.Se balansa de pe un picior pe altul,iar foaia din mana o indoise si mai avea putin pana sa o rupa.


Vazand ca nu-si poate stapani emotiile,unul dintre profesori a incercat sa o calmeze spunandu-i sa respire mai rar si a lasat-o un timp sa se linisteasca.Apoi a ajutat-o adresandu-i intrebari care ii dadeau indicii.Pe masura ce s-a linistit,a inceput sa dea raspunsuri din ce in ce mai bune.Acum statea drept,cu greutatea pe ambele picioare si a inceput sa gesticuleze.In timp ce vorbea,zambea adeseori si chiar daca se incurca putin isi revenea rapid.Acum nu-si mai aranja camasa la fiecare doua minute,nu mai ofta atat de des si nu se mai uita in jurul ei.Se uita fix la profesori,vorbea calm si coerent.


Pentru cineva care nu o cunostea,ea parea nepregatita,de parca nu stia nimic deoarece limbajul corpului asta indica.Dar se intampla sa transmitem semnale gresite,cu sau fara voia noastra.

