Cartografierea semnelor într-o situație cotidiană
Călătoresc cu metroul în fiecare zi. Ei bine, aproape în fiecare zi. Pentru că locuiesc într-o zonă care in SUA s-ar numi “suburbie”, am nevoie de un mijloc de transport pentru a ajunge în zonele importante din oraș. Cum am locuit în București toată viața mea, am avut ocazia să încerc toate mijloacele de transport, de la bicicletă la tramvai la mașină și așa mai departe. Dar niciunul nu mă încântă mai mult decât metroul. Este rapid, nu este încetinit de semafoare ori blocaje în trafic, știi când o să sosească, nu stai în frig și ploaie pentru a-l aștepta, iar lista poate continua. Însă nu despre asta trebuie să scriu aici. 

Atunci când te afli într-un mijloc de transport în comun, nu poți să nu observi oamenii din jurul tău și sincer, până să încep cursul de semiotică, nu prea acordam atenție celorlalte elemente din peisaj, pe lângă pasageri: semnele. Precum am învățat, sunt de trei tipuri: indiciale, iconice și simbolice. Cu aceasta idee în minte și știind cam ce înseamnă fiecare semn în parte, mi-am zis să analizez lucrurile mai cu atenție.
De cum te afli în fața gurii de metrou, poți observa un semn indicial, care îți va spune întotdeauna unde te situezi: Numele stației de metrou. Desigur, acest semn poate fi observat și pe pereții ce delimitează peronul. Poți găsi ușor o stație de metrou atunci când te afli la suprafață și asta căutând acel simbol specific: un M mare, încadrat într-un panou pătrat, luminat. Odată ce cobori scările către aparatele de taxat (pe care mulți le numesc “alea unde bagi cartela”), ești înconjurat de alte semne indiciale: panourile care îți indică unde sunt ieșirile, sau de unde iți poți cumpăra cartele sau abonamente, panourile pentru accesul interzis, pentru accesul către scări sau culoarele de corespondență și multe altele. 
Pe peron, alte semne, care mai de care. Pe lângă semnul indicial care arată stația de metrou, mai există un alt semn indicial pe care mulți îl privesc atunci când ajung pe peron: ceasul. Călătorii știu astfel de cât timp a plecat ultimul metrou, dar și care este ora exactă. Unele stații sunt dotate cu mici televizoare ce indică ora la care vor sosi metrourile, direcția acestora și așa mai departe.

Mă întreb însă oare câți au observat un anume semn iconic. Știați că garniturile metrourilor noi au nume? Cele mai noi, care pot fi deosebite de celelalte prin barele prezente la fiecare uși dar și bara dintre scaune, sunt botezate conform capitalelor Europei: poți astfel călătorii cu Londra sau Paris. Celelalte garnituri au nume de flori: Trandafirul, Bujorul și așa mai departe. 

În interiorul garniturilor, alte semne. Știați că vocea care anunță închiderea ușilor și stațiile care urmează este un semn simbolic și asta pentru că facem imediat asocierea dintre voce și stație, spre exemplu? Promoțiile și reclamele din interiorul trenurilor sunt fie iconice, fie simbolice: ne duc cu gândul la anumite lucruri sau la produse. 

Desigur, cel mai interesant este să observi pasagerii sau în general pe cei care călătoresc cu acel metrou. Spun în general pentru că respectivii călători nu sunt doar pasagerii obișnuiți. Metrourile noi au gardieni, pe uniforma cărora poți observa acel logo al firmei de pază (semn iconic, de altfel). Bineînțeles, acești paznici pot fi văzuți și în vestibulul unei stații, urmărind cu atenție călătorii (nu cu foarte mare atenție însă). 

Că tot veni vorba, metroul este mijlocul de transport unde poți observa persoane variate, de la copii la elevi, la oameni în vârstă și așa mai departe. În interiorul garniturilor de metrou poți găsi harta metroului (iconică, de altfel), ce arată toate stațiile (curente și viitoare), hartă spre care arată adesea pasageri rătăciți, nedumeriți sau uneori indignați că “dom’ne, da’ ce le ia atât să contruiască acolo câteva stații? Că dacă mai era răposatu’..” și continuă astfel discuția, gesticulând încontinuu (semnele indiciale vin astfel unul după altul). 
Hainele pasagerilor și gențile acestora poartă și ele semne simbolice: nu poți să nu observi cel puțin o pereche de adidași Puma sau Adidas, ori o geanta D&G și așa mai departe de altfel, branduri binecunoscute dar nu apreciate în mod egal de toți. Dar dacă vrei să găsești semne iconice și indiciale în masă, trebuie doar să  observi copiii: cu siguranță că vei găsi cel puțin o fetiță care are ghiozdan cu Hannah Montana și un băiat care are ghiozdan cu Spiderman sau vreun alt personaj de tip erou de desene animate. Multe fete au atârnate de ghiozdane tot felul de brelocuri, insigne, fiecare având semnificația sa simbolică. 

Mai există însă un semn simbolic pe care mulți nu l-ar considera chiar un semn: bătălia pe scaune. Pasagerii  vor să stea jos într-un mijloc de transport în comun, la urma urmelor, sunt obosiți, au mult de mers, doar au plătit pentru cartelă și așa mai departe. De cum se deschid ușile, pasagerii din interior nici nu apucă să iasă bine că îmbulzeala începe și mulți vor să prindă un scaun. Cei care nu reușesc se postează în fața unui rând de scaune pentru a se asigura că vor prinde, eventual, un loc.
Și un ultim simbol, ca să spun așa este iluminatul: în garniturile de metrou vechi, luminatul este foarte slab, în ciuda faptului că becurile nu sunt pe cale de a se stinge iar atmosfera este adesea diferită de cea în garniturile noi. De asemeni, acestea din urmă sunt curate, îngrijite, pe când cele vechi sunt, după cum călătorii sunt deja obișnuiți, decorate în mod indicial cu graffiti, simboluri sau semne nu ale vandalismului, după cum ar crede mulți ci ale spiritului artistic care există in tinerii din capitală.

Este uimitor cum într-o situație aparent banală, normală, te poți întâlni cu semne, care mai de care mai interesante sau care te împing la o analiză mai amănunțită. Și dacă nu ai chef să joci vreun joc pe telefonul mobil, depistarea zecilor de semne care ne înconjoară se poate dovedi chiar mai distractivă.
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